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Active High 1 Reports ‐ Team
Team ‐ Sibblings 
Reports Sibblings reports need to be added in Region ‐ Teams, Report type. 02/03/10 02/23/10 Koshy

Active High 1
Lookup ‐ Volunteer 
Level  4 Certification update

John Davis ‐ 51606073 ‐jdshop@comcast.net
1) Does not have access to update the certification but he is able to do that.
2) He is able to update the volunteer certification details but not youth volunteer 
certification details.
Attached for reference 02/12/10 02/23/10 Koshy

Active High 1
Region ‐ Volunteer ‐ 
Registration

Youth vol ‐ Quick 
Renew

1) In Youth volunteer quick renew, it should only for the mandatory fields of the 
youth volunteer and not the regular vol data.
2) Disclosure added registered volunteer does not show up any comments in add 
comments ‐ CVPA
Attached for reference. 02/16/10 Jean

Active High 1
MyeAYSO ‐ Print 
forms CC# Display

1) Player print form should display the CC # of the fees charged
2) Player export/report should display the CC# of the fees charged  02/18/10 02/23/10 Jeff Stern

Active High 2
Region ‐ Player ‐ 
Registration Sibling Adjustment

Sibling Adjustment: Missing field, missing feature: Sibling Adjustment  which 
Registrar can do... eayso classic had function by which registrar can relate players to 
one another as siblings for team placement. This feature is missingexport player 
applicant report no longer has "Sibling field" yielding the content of text field entered 
by parent. 12/10/09 02/23/10

Barbara 
Passman

Active High 2
Region ‐ Teams ‐ 
Create All Teams Team balancing

Create All teams does not create equal # of Players.
Attached for reference 02/08/10 02/23/10 Koshy

In Region – Admin – Regional Board and Lookup – Region, the link to click here for 
volunteer positions should pull up a PDF document that will show all Section Area

Active High 2 Lookup ‐ Region Volunteer positions list

volunteer positions should pull up a PDF document that will show all Section, Area 
and Region positions available in NSTC – Admin – Roles page. It should list Region 
positions in the order of hierarchy, then Area and finally Section. The same should be 
done for Area – Admin – Area Board, Lookup – Area, Section – Admin – Section Board 
and Lookup – Section
Attached email for reference 02/16/10 02/23/10 Koshy

Active Medium 2
Region ‐ Volunteer ‐ 
Registration Vol SSN Validation

Do not consider "0" as a continous number in Vol SSN validation. This should be done 
in MyeAYSO & Region volunteer.
Attached for reference 02/18/10 Koshy

Active High 2
Reports ‐ Player 
Applicant Report Player app export ‐ 

Player applicant export report when status "All" pulls applied date & by but when it is 
unprocessed its not extracting applied date & by
Attached for reference 02/18/10 Jean

Active High 1
Region ‐ Volunteer ‐ 
Registration Age calculation

Volunteer/youth volunteer age should be calculated with current date and not the 
NSTC cutoff date. 02/16/10 Koshy

Active High 2
Reports ‐ Player 
Applicant Report Applicant Export

1) In Player applicant exports list all the applicants with "A" & "G" status
2)Add one more field name "E‐sign" whose value should be "Yes"/"No" ‐ If the 
applicant have Esigned the value will be "Yes" if not "No"
  02/18/10 03/02/10 Koshy

Active Medium 3 Reports ‐ Player Player report

In Player report sort options remove AYSOID & add Zip code.
Attached for reference
Pre‐printed form age & Division should be calculated by MY selected. 02/16/10 Koshy
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Resolved High 1
Region ‐ Admin ‐ 
Region S/A/R IF

R1449 ‐ Clicking on RIF Version # pulls the incorrect data below in the datagrid.
Attached for reference. 01/22/10 Jean

Resolved High 1
Region ‐ Treasurer ‐ 
Payment Settings Payment settings

In Region ‐ Treasurer ‐ Payment settings, the amount need to be stored by program. 
Now it updates for all the programs.
Attached for reference 01/25/10 Jean

Resolved High 1
Section ‐ Admin ‐ 
Email Campaign Email Campaign

1) S/A/R/NSTC email campaign pulls wrong emailID's
Attached email 
2) Remove State field under Region Email campaign only
3) S/A/NSTC, When state is selected need to list the Zip code corresponding to the 
selection made. 01/28/10 Koshy

Resolved High 1
Region ‐ Admin ‐ 
Email Campaign

Rgn Email Campgn ‐ 
State DDL

It seems that we may still have some issues with the Regional Email‐Campaign.
In working with the Email‐Blast function today I discovered some add’l anomalies as I 
was trying to understand the Region 36 email problems. If the ‘State’ dropdown is 
messed with it causes unexpected results. In the 2 screenshots below…the only 
variable is whether the State was ALL or CA.
#1 (State= All) has only 72 emails…but #2 (State=CA) has 586 emails.  Again this 
doesn’t seem to be logical as CA is a subset of ALL…but why would a 2/N/36 Email 
Campaign go out side of Region 36 Volunteers anyway? It would seem that if 2/N/36 
is specified…then any ‘State’ dropdown specification would be ignored.
Attached Email for reference 02/06/10 Rand

We had our spring registration yesterday and we've got some database problems

Resolved High 1
Reports ‐ Player 
Export Player Export

We had our spring registration yesterday, and we've got some database problems.  
When I do a Player Export for Spring I get 471 records, but when I look at the Manage 
Programs screen for Spring, I get 461 players, and there are some on the Manage 
Programs screen that are not in the Player Export.  One of the problem records is my 
own son William Shalla.  He appears in the Manage Programs, but not the Player 
ExportAttached Email for refernce 02/07/10 02/08/10 Kevin

Resolved High 1
Region ‐ Treasurer ‐ 
Payment Settings Multiple Plyr

If the multiplayer discount is if a free player and the region also has an early 
registration discount, the net amount about goes minus, should be zero.Attached 
email for reference 02/09/10 John

Resolved High 1
Region ‐ Treasurer ‐ 
Account Settings Bank account info

Bank account information is not saving on submit on Treasurer – Account Settings 
page (Checking, Savings, Signers). 
Attached email for reference 02/10/10 Daysi

Resolved High 1
Region ‐ Player ‐ 
Registration Middle name ‐ MI

While adding player/volunteer/youth volunteer through MyeAYSO/Region searching 
of AYSOID should be by middle initial & not by middle name.
Attached for reference. 02/11/10 Jean

Resolved High 1 Help eAYSO ‐ Help
eAYSO help sends some email as "Forgot password" / "Forgot email" if any of the 
items on the list selected. 02/11/10 02/12/10 Koshy

Resolved High 1
Lookup ‐ Player Level 
4

Empty player detail 
screen

Clicking on lookup player name, in details screen pull nothing.
R861 ‐ AYSOID ‐ 56006801
Attached for reference 02/11/10 Jean

Resolved High 1
Region ‐ Player ‐ 
Registration Fee info ‐ Not saved

R861 ‐ 3 player
AYSOID's 59005944, 55003704, 58002373
Player detail screen, programs tab ‐ fees information are not getting saved.
Attached for reference 02/11/10 Jean

Page 2 of 5



eAYSO Status Update_021610

Issue Status Priority Priority # Menu & Submenu Title Description Submit Date Est. Date Reported By

Resolved High 1
Lookup ‐ Volunteer 
Level  1

lookup‐vol ‐ highest 
Post

Eventhough volunteer in two/more regions in lookup ‐volunteer, volunteers should 
be listed with respect to their highest positions.
Attached for reference 02/16/10 Koshy

Resolved High 1
Region ‐ Player ‐ 
Registration Player detail info

R161, AYSO ID 54001687
R106, AYSO ID 56147365
Player detail information screen, "details" & "program info" tab looks different from 
Region‐Player‐registration / Lookup player and Lookup team.
Uniform size label should be in bold
Created by/ Changed by should be by MY
Attached for reference 02/16/10 Jean & Sandie

Resolved High 1
Region ‐ Player ‐ 
Registration Player programs

Registered players cannot be found under Palyer program Primay. Few players 
throws SGE in Lookup Player.
Attached for reference 02/16/10 Jean & Sandie

Resolved High 1
MyeAYSO ‐ Update 
Player Information e‐Sign process

When a player is in intermediate status during the esign signature process, clicking on 
edit to esign again lists the parent jobs without Child specific DDL 02/16/10 Koshy

Resolved Medium 2
Lookup ‐ Volunteer 
Level  4 Vol detail page

Felipe (Asst RC) is trying to enter/update volunteer's cell phone number and enter an 
email addres. The web page gives him a message (Please correct the highlighted 
fields below when all field are correctly enterered.
In volunteer details page when the optional fields like cell phone / work phone are 
empty, below publish check box should not be checked.
Attached for reference 01/26/10 Sandie
R690‐Copied all Fall teams to Spring 2010 program, if you clik on a team there no 
players

Resolved High 2 None Copied Players
players.
Attached for reference. 01/27/10 Jean

Resolved High 2
Region ‐ Treasurer ‐ 
Account Settings

Payments Page ‐ 
Maxlength

Region ‐> Treasurer ‐> Payment Settings  Screen 2.5.4
The 6th Child option is maxlength at 4 while all others are at 6.  140 verses 140.00
Attached the email 02/04/10 John

Resolved Medium 2
Region ‐ Player ‐ 
Registration Player listing

1) Region Player listing should be done by Lastname asc then firstname asc
2) On player name mouse over panel, add one more Full name and display the name 
as it in lookup player format
Attached for reference. 02/08/10 Koshy

Resolved High 2
MyeAYSO ‐ Signup 
for other programs Signup ‐ SGE

Login:davidsaal@gmail.com
Player name is listed twice in Signup for other programs.
Clicking on signup throws SGE.
Attached for reference 02/09/10 jean

Resolved High 2

MyeAYSO ‐ 
Application for a 
returning player Returning player ‐ SGE

Login:tprunty@hawaii.rrr.com
Clicking on player name on returning player throws SGE
Attached for reference 02/09/10 jean

Resolved High 2
MyeAYSO ‐ Online 
payments Online pymt link

Login:neffandgabby@comcast.net
For R53 users online payment link was not enabled.
Attached for reference 02/09/10 Koshy

Resolved High 2
Region ‐ Player ‐ 
Registration Previous Players

Player not listed in the Previous players list
Attached for reference 02/09/10 Jean
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Resolved High 2
Lookup ‐ Volunteer 
Level  4 Referee courses

Referee courses when clicked on link, lists wrong certitification dates for the 
modules.
Attached for reference 02/10/10 02/23/10 Koshy

Resolved High 2
Region ‐ Admin ‐ 
Access Rights Access Rights

If a volunteer just applied in a region should be able to lookup in Access rights.
Attached for reference  02/10/10 Koshy

Resolved High 2
Reports ‐ Player 
Export Player Export

Ran a Player Export report for Spring, teams for fall and spring were eported. Also 
tested just for falll and both fall & spring were exported.
Attached for reference 02/10/10 02/23/10 Jean

Resolved High 2
Reports ‐ Volunteer 
Export

Regis Vol ‐ Export Vol 
mismatch

R1236 ‐ Region volunteer registration ‐ Registered volunteer shows 93 volunteers 
and volunteer export Rgnl volunteer gives 74 vol
Attached for reference 02/11/10 02/23/10 Koshy

Resolved High 2
Region ‐ Teams ‐ 
Create All Teams Create All team ‐ SGE

R861 ‐ Create all teams throws SGE.
Attached for reference 02/11/10 Jean

Resolved High 2
Region ‐ Setup ‐ 
General Email ‐ Triggering

E‐mail is not trigerring to the email‐ID specified in the Region ‐ Setup ‐ General ‐ 
Email notification tab ‐ Application/Registered
Attached for reference 02/11/10 02/19/10 Jean

Resolved High 2
Region ‐ Player ‐ 
Registration R33 Ahn, Ami

R33 Ahn, Ami(VIP) player listed in Lookup player and nowhere in Regio player 
registration. Attached for reference. 02/12/10 02/19/10 Sandie

Resolved High 3
Region ‐ Player ‐ 
Registration Cannot find player

Cannot find either brother to register for FS2009
Cole Hyatt ‐ 64849088 
Chayse Hyatt found in lookup, player ‐ not listed on any of the registration screens, 
cannot renew for the season
Attached for reference 02/10/10 Jean
Invoice details screen should lists players First name asc then last name asc Verify

Resolved Medium 3
Region ‐ Treasurer ‐ 
Invoices Invoice ‐ Sorting

Invoice details screen should lists players First name asc then last name asc. Verify 
thoroughly all the pages.
Attached for reference 02/11/10 Koshy

Resolved Low 5 None Region communities

In Region Board page, communities are wrapped eventhough there are lot of spaces 
to the right.
Attached for reference 02/17/10 Koshy

Resolved High 1
Lookup ‐ Volunteer 
Level  4 Volunteer detail page

1. Please remove the Disclosure tab in History for volunteer records
2. In the volunteer application screens we have fields for “previous address” (street, 
apt, city, state & zip). We need to add these fields in the volunteer details screen 
below the mailing address fields.
Attached email 01/28/10 Koshy

Resolved High 1
Lookup ‐ Volunteer 
Level  4 Vol before 2003

Lookup‐Volunteer should display the volunteers before 2003.
Attached the email for reference 01/29/10 Crissie

Resolved High 1 All Modified Date/By

1) Please also add S/A/R column to the left of MY in the History tab (both Player and 
Volunteer). 
2) If a player or volunteer is transferred, please ensure an entry appears in this 
screen with status as “Transferred” and Modified by showing the information on 
when and who transferred the record. 
Can we make sure that this update (adding volunteer position) also reflects on the 
history tab updating the last “Modified date” and “Modified by”? We talked about 
access rights update also updating these fields. 
Attached Email for reference 02/08/10 02/19/10 Koshy
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Resolved High 2
Region ‐ Player ‐ 
Registration Player rating Update

When the current MY is FS2009 and the region had set the current MY as MY2010 
then register the player for that MY. When the player rating is updated in current / 
next year rating should be practically by Current actual MY i.e. FS2009 and next year 
should be the upcoming MY i.e.NY2010.
Discussion ‐ 01/27/10
a) In player detail screen in “Details” tab add one more field named Team coach with 
DDL which lists the registered volunteers related (family) to the player. 01/25/10 Koshy

Resolved High 2
Region ‐ Refree ‐ 
Scheduling Ref Schedule

Youth refree should be included in all Ref scheduling pages
MyeAYSO & Region Ref schedule referee DDL's 02/04/10
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